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Ajuda para auto-ajuda

Você precisa de aconselhamento profissional, soluções 
para problemas técnicos, económicos ou organizacio-
nais, uma nova perspectiva? Os experts do SES prestam 
ajuda a você e seus funcionários no local. 

Experiência em todas as áreas  

n 	artesanato e técnica 
n 	comércio e venda 
n 	educação e formação
n 	serviços sociais e de saúde 
n 	administração e ciência 

Sólidos conhecimentos para

n 	pequenas e médias empresas
n 	administrações públicas 
n 	câmaras e associações industriais
n 	instituições sociais e médicas
n 	escolas e escolas profissionais 

Você também pode aproveitar a larga experiência de 
nossos profissionais. As missões do SES são orienta-
das às suas exigências e, portanto, bem sucedidas em 
mais de 90% dos casos! 
Para mais informações: www.ses-bonn.de 

  

O futuro por meio da experiência
Aproveite os conhecimentos de nossos experts 

Senior Expert Service (SES)

Senior Expert Service (SES) gGmbH
Kaiserstraße 185 · 53113 Bonn · Alemanha  
Postfach 2262 · 53012 Bonn · Alemanha  
+49 228 26090-0 
ses@ses-bonn.de · www.ses-bonn.de 

Senior Expert Service (SES)

Know-how da Alemanha  

n 	60.000 missões em 170 países
n 	13.000 experts
n 	know-how de 50 setores industriais
n 	representantes em todo o mundo

Instituições financeiras

n 	Associação Central dos Artesãos Alemães (ZDH)
n 	Associação Federal da Indústria Alemã (BDI)
n 	Confederação Alemã das Câmaras de Indústria e  
	 Comércio (DIHK)
n 	Confederação das Associações Patronais Alemãs (BDA)



SESPROCEDIMENTO DA MISSÃO 

SOLICITAÇÃO 

Cliente   	 envio da Solicitação de Missão  
	 (equipamento, tarefa, objetivo da missão) 

Representante  	 presta apoio em caso de dúvidas 

SES   	 verifcação da Solicitação de Missão 
	 procura e proposta de um expert 

Cliente  	 verificação da proposta do expert           

	
PREPARAÇÃO	

SES   	 acordo sobre as condições 
	 (data, tarefa, cobertura dos custos) 
	 conclusão do contrato 
	 organização da viagem 

Expert   	 preparação técnica,  
	 cultural e intercultural 
	 preparação médica para a viagem 

	
MISSÃO	 se for necessário, preparação on-line da missão

Expert   	 qualificação do pessoal especializado local 
	 ajuda para auto-ajuda  
	 recomendações entregues por escrito

Cliente   	 alojamento, alimentação, transporte local 
	 se for necessário, intérprete e diária 

Representante 	 acompanhamento da missão

Duração da missão 	 no mínimo 15 dias úteis, no máximo 6 meses 

	
SEGUIMENTO	 se for necessário, seguimento on-line da missão 

Cliente 
Expert	 avaliação da missão	
Representante	

SES   	 avaliação
	 se for necessário, atividades de seguimento 	
	 ou missão de seguimento

Missões a nível global 

O Senior Expert Service (SES) é a organização mais impor-
tante no âmbito do voluntariado e envio de especialistas 
técnicos e diretivos aposentados ou que interrompem as 
suas carreiras profissionais (Weltdienst 30+).

Desde 1983 o SES fomenta a transferência de know-how 
na área da cooperação para o desenvolvimento. Para 
isso, recebe apoio do Ministério Federal Alemão da Coo-
peração Econômica e do Desenvolvimento (BMZ). 

Os experts do SES realizam missões a nível mundial – na 
África, Ásia, América Latina e na Europa Oriental e no 
Sudeste da Europa, mas também na Alemanha. Transmi-
tem a sua perícia e experiência profissional: sempre numa 
base voluntária e a pedido.

Para o desenvolvimento sustentável 

As suas missões fortalecem as competências locais em to-
das as indústrias e setores. Eles podem contribuir mundial-
mente para a implementação da Agenda 2030 com suas 
17 Metas de Desenvolvimento Sustentável. 

As missões do SES têm uma duração média de quatro 
a seis semanas. O SES assume a organização completa. 
Você carrega os custos locais. A fim de cobrir todos  
os demais custos* o SES pode geralmente utilizar sub-
sídios.

* administrativos, de preparação da missão, seguros e viagens internacionais 

CONHECIMENTO NOS SEGUINTES SETORES 

Agricultura
Bancos e seguros
Borracha
Celulose e papel
Ciência
Comércio
Construção civil
Construção de veículos
Couro
Direito e impostos
Educação
Eletrotécnica
Embalagens para consumidores finais
Engenharia de instalações e aparelhos
Engenharia mecânica
Fabricação de metais
Farmácia e cosméticos
Ferramentas e máquinas-ferramenta 
Hidráulica e pneumâtica
Impressão e artes gráficas
Indústria alimentícia 
Indústria da conformação e transformação
Indústria da energia
Indústria mineira
Indústria têxtil
Instituições de beneficência
Madeira
Mecânica de precisão
Meios, arte e cultura
Organizações econômicas e profissionais
Ótica
Plásticos (fabricação e processamento)
Proteção ambiental 
Química
Serviço público
Serviços
Setor de saúde pública 
Técnica de comunicação
Tecnologia da informação
Tecnologia de medição, controle e regulação 
Transformação de metais
Transporte, turismo e lazer
Vidro e cerâmica


